Citar: Apellidos, N. (2015) "Titulo", en: Gonzalez Garcia, E.; Garcia Mupiz, A.; Garcia
Sansano, J. e Iglesias Villalobos, L. (Coords.). Mundos emergentes: cambios, conflictos
y expectativas. Toledo: ACMS, pp. ....

PROPUESTA DE ANALISIS DE LA EXCLUSION SOCIAL PARA EL
CONTEXTO LATINOAMERICANO
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RESUMEN

Dentro de las grandes limitantes a la hora de poder medir la exclusién social en América Latina nos
encontramos por un lado con la comprension errénea del concepto, y por otro, con no contar con una
metodologia pertinente al contexto latinoamericano que sirva como referente para poder medir dicho
fendmeno. Los estudios sobre exclusion social en América Latina se tienden a confundir con los
estudios sobre pobreza pareciendo que, en muchos de ellos simplemente se solapan ambos conceptos
utilizandolos indistintamente.

Igualmente se usan referentes de exclusién social calcados de autores estadounidenses o bien europeos
que, aunque parte de éstos Ultimos —sobre todo los espafioles--- si tienen una realidad méas cercana a la
latinoamericana, no dejan de ser contextos diversos y, por lo tanto, el tratamiento debe ser mucho mas
especifico y aterrizado a las realidades del subcontinente. Asi pues, en esta comunicacién, y en el
trabajo extenso posterior, se propone un proceso analitico y una interpretacion a dos niveles: un primer
nivel macrosocioldgico donde se describen las estructuras que determinan la exclusion social, para
pasar a un segundo nivel desde donde entender cémo las mismas afectan a las personas y cémo éstas
se manejan dentro de esas estructuras; un analisis donde se contemplen las experiencias y vivencias
personales, familiares y comunitarias. El valor analitico de la exclusién social recae en la importancia
de adoptar este enfoque para entender los factores de riesgo y procesos individuales, sociales,
culturales, politico--- institucionales y estructurales que desencadenan y mantienen una situacion de
vulnerabilidad y/o exclusion, por lo que en el escrito extenso analizaremos esas situaciones
particulares que se viven en el contexto latinoamericano.

Se hara una propuesta de analisis de los elementos clasicos de analisis de la exclusién social
(econdémico, laboral, formativo, sanitario, vivienda y relacional), pero de manera especifica nos
referiremos a los ambitos politico---institucional y al del contexto espacial como elementos que
reflejan la especificidad de la realidad latina; especialmente nos referiremos a los derechos de
ciudadania y a la participacion social, aspectos que potencian la cultura de la discriminacién y de la
pasividad social, a la vez que ahondaremos en el factor de la segregacion espacial.

0.- INTRODUCCION

Una de las limitaciones es que no existe ni un marco tedrico ni los instrumentos metodoldgicos
apropiados al contexto latinoamericano (Gacitda et al., 2000). Mas bien lo que se encuentran son una
serie de explicaciones aisladas de alguna dimension o factor que intervienen en la generacion de la
exclusion social y la pobreza. Asi pues, este trabajo pretende ser una propuesta sobre todo
metodoldgica.
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El valor analitico de la exclusion social recae en la importancia de adoptar este enfoque para entender
los factores de riesgo y procesos individuales, sociales, culturales, politico- institucionales vy
estructurales que desencadenan y mantienen una situacion de vulnerabilidad y/o exclusion.

Se hara una propuesta de analisis de los elementos clasicos de analisis de la exclusién social
(econémico, laboral, formativo, sanitario, vivienda y relacional), pero de manera especifica nos
referiremos a los &mbitos politico-institucional y al del contexto espacial como elementos que reflejan
la especificidad de la realidad latina; especialmente nos referiremos a los derechos de ciudadaniay a la
participacion social, aspectos gue potencian la cultura de la discriminacién y de la pasividad social, a
la vez que ahondaremos en el factor de la segregacion espacial. En esta linea, una de las limitaciones
bésicas que se encuentra en toda medicion de la exclusion social, es respecto a los aspectos
intangibles, es decir, las dimensiones criticas del acceso a redes, las politicas de apoyo, la libertad
politica, la participacién ciudadana, la seguridad personal, la ciudadania, las amenazas a la
sostenibilidad y la equidad intergeneracional, entre otros muchos aspectos; aspectos que en muchas
ocasiones son los determinantes o detonantes del verdadero desarrollo y de la exclusion social.

Al formular modelos es esencial identificar con claridad cuéles seran considerados como los
principales &mbitos de analisis y sobre esa base comenzar a pensar en las distintas interacciones que se
pueden dar y el concadenamiento de unos ambitos con otros. La construccion de factores que
configuran la exclusion social no debe edificarse en categorias conceptuales cerradas con contenidos
cristalizados de antemano. Los modelos que se construyan deben ser siempre formulaciones flexibles
y provisionales que logren captar la realidad en sus maltiples transformaciones; por lo tanto deben ser
adecuados a cada contexto concreto.

1.- FUNDAMENTACION CONCEPTUAL

La exclusién social no puede ser abordada tan s6lo desde perspectivas teérico-especulativas, sino que
su andlisis ha de efectuarse a la luz de la préactica de la intervencidn social.

A la hora de abordar el concepto podemos tener dos posturas o visiones: Una vision estructuralista que
se desarrolla a nivel macrosociol6gico y se enfoca en los indicadores de riesgo de empobrecimiento y
exclusiéon social, es decir, la existencia de interconexiones generales entre factores, eventos y
tipologias sociales, tales como la insuficiencia de ingresos, el desempleo y los trabajos inestables, el
acceso limitado a los servicios de salud, a una educacién de calidad, las viviendas de baja calidad y
servicios deficientes, principalmente.

Esta primera narrativa permite construir mapas que pueden servir como marco de referencia para
localizar aquellos espacios sociales donde hay una mayor acumulacién de desventajas y una mayor
exposicion a los factores de riesgo que pueden conducir a la exclusién social ademas de determinar la
clasificacion y jerarquizacion de los mismos, pero resulta limitado para comprender la dinamica real
de la exclusion social sobre los sujetos.

Asi pues se necesita de una segunda narrativa desde donde se comprenda integralmente el fendmeno;
narrativa enfocada en las historias de vida, en los procesos vitales y sociales y la cadena de eventos
que afectan a los individuos y los hogares. Analizar los factores que activan los circuitos de exclusion
social y determinan las trayectorias de empobrecimiento, o de salida. De los mecanismos
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macrosociales se derivan multiples factores que puestos en relacion entre ellos y acumulados sobre
una misma persona, son determinantes en las trayectorias vitales de exclusién. Estos factores de riesgo
inciden de forma interrelacionada en los distintos &mbitos o esferas de la vida, por lo que no podemos
entender la exclusion como un fendmeno unidimensional.

En esta misma linea podemos ver como, el analisis de exclusion social apunta a identificar cuéles son
las estructuras y factores que pueden exponer a las personas y a un grupo social a sufrir un impacto vy,
al mismo tiempo, identificar los &mbitos de intervencién en los cuéles se requieren decisiones para
prevenir o mitigar la ocurrencia del impacto. El valor analitico del concepto de exclusion social recae
asi en la importancia de adoptar este enfoque para entender los factores de riesgo y procesos
individuales, sociales, culturales, politico-institucionales y estructurales que desencadenan y
mantienen una situacion de vulnerabilidad y/o exclusion, siendo asi considerada la perspectiva de la
exclusién social como un instrumento analitico-propositivo.

Como demuestra el equipo ICGP (2010) hay que estar siempre atentos a tratar de conciliar la
interrelacion entre la estructura social y los individuos que estan en esta situacion, ademas del papel
gue juegan las instituciones, lo que se convierte en algo bastante complejo de medir. Sin olvidarnos
gue esta interrelacion entre los factores macrosociales con los grupales-individuales se producen en un
espacio determinado. Asi pues, es un enfoque metodoldgico que trata de unir los procesos
macrosociales y globales con las dimensiones microsociales, grupales-individuales. La clase de
referencia de la exclusion social son las personas, los procesos o las relaciones, pero la extensién se
reduce a aquellos individuos que han sido excluidos (Cortés, 2006).

2.- PROPUESTA METODOLOGICA

Los elementos de la exclusion social no estan vinculados en causalidades lineales sino en un proceso
complejo de influencia reciproca. Es necesario que manejemos un concepto de exclusion ‘no aditivo’
(Mira, 2008). Todo el proceso de exclusion social se analiza y fundamenta a través de una causalidad
circular, es decir, en la interaccién entre las distintas dimensiones, mas que en la primacia de una de
ellas. Asi pues, se puede ver como los distintos &mbitos de la exclusion social deben ser tratadas como
variables cuyas interacciones no se pueden descomponer en factores independientes.

Las situaciones de exclusién son combinaciones de factores (econémicos, sociales, culturales,
laborales, educativos, de salud, de redes sociales y de participacién ciudadana, principalmente) que
interacttan entre ellos a modo de relacion sistémica por lo que no se puede identificar de forma
inequivoca por un grupo de factores exclusivos (Mira, 2008).

Esta combinacion de factores es especifica para cada persona/grupo y da lugar a situaciones concretas
de exclusion muy diferenciadas por lo que es basico usar una matriz personal de exclusion. Aunque si
hay situaciones de determinados colectivos que pueden ser generalizables, debemos ir mas alla de la
presencia frecuente de los mismos factores en grupos colectivos homogéneos con escasa
diferenciacion interna y acercarnos a la particularizacion de la exclusion en donde son baésicas la
biografia, la trayectoria y los efectos particulares que produce la situacion de exclusién en cada
persona.

Vista la complejidad del fendmeno, es necesario emplear técnicas cuantitativas y cualitativas. La
complementariedad de técnicas es cada vez méas usual, y necesaria, en el estudio de la exclusion social,
poniendo de manifiesto la riqueza informativa que se obtiene al combinar técnicas de diverso enfoque.
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Esta combinacion de técnicas cuantitativas y cualitativas es muy usual en los estudios cientificos
sociales, especialmente de los desarrollados en la primera década del siglo XXI en torno al fenbmeno
de la exclusion social entre los que se destacan aquellos que han guiado la presente investigacion
especificamente desde el punto de vista metodolégico: Pérez Yruela et al., 2002; Subirats y Goma,
2003; Raya, 2004; Subirats et al., 2005; Ruiz de Olabuénaga, 2007; Mira, 2008; Olaz Capitan, 2008;
Hernandez 2008; Instituto Catalan de Gobierno y Politicas Publicas —ICGP-, 2010; e Instituto de
Estudios Sociales Avanzados del Centro Superior de Investigaciones Cientificas -IESA/CSIC-, 2010.

Partiendo de la afirmacion de que las situaciones de exclusion son particulares para cada caso en
funcidn de las propias trayectorias biogréaficas, los recursos de apoyo con que cuenta y la interaccion
de la situacion que hace cada persona, es necesario centrarse mas especificamente en las
aproximaciones cualitativas, sin perder la perspectiva de complementariedad y valor de las
aproximaciones cuantitativas, ya que proporcionan un conocimiento mas especifico de cada caso,
yendo desde la explotacion de varias encuestas disponibles hasta la entrevista en profundidad, las
historias de vida y el grupo de discusion; respondiendo a la misma naturaleza del objeto de estudio
que son los sujetos en exclusion social, y la sociedad que ejerce esa fuerza de exclusion, alcanzando
asi una comprension mas integral del mismo. Existen factores ‘exclusogenos’ que se pueden analizar
desde una perspectiva cuantitativa, pero hay que descender hasta las condiciones que traducen los
factores/carencias en situaciones de exclusion especificas e irrepetibles en cada persona y/o grupo
social.

2.1.- Seleccion de ambitos y factores de la investigacion.

En todo estudio sobre exclusion social es basica la seleccion adecuada de los &mbitos y factores de la
investigacion. Para ello, lo primero que se propone es establecer un didlogo con diferentes expertos
sobre problematicas de exclusion social, marginacion y pobreza en las regiones que se pretenda hacer
el estudio. Dichos dialogo pretende ver el grado de consenso o divergencia respecto a los ambitos y
factores y la intensidad de la exclusion otorgada a cada uno de ellos siguiendo la propuesta de Raya
(2004).

Se presenta a continuacion una propuesta de los ambitos y factores de exclusion que mas cominmente
pueden ser usados en la region, aunque cabe recalcar que es necesario que sean consensuados,
ampliados y enriquecidos en cada lugar especifico donde se vaya a desarrollar la investigacion.

Cuadro 1. Propuesta de ambitos y factores de exclusién mas comunes.

Ambitos Factores

Ingresos. Volumen. Uso. Gastos. Consumo.
Pobreza econdmica. Absoluta y relativa.
(1)Econdmico Dificultades financieras.

Dependencia proteccion social.

Satisfaccion econdmica. Posibilidad de mejorar.

(2) Laboral Acceso. Empleo- Subempleo- Desempleo. Precariedad
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Discriminacion. Imposibilidad. Incapacidad.

Satisfaccion.

3 Formativo-
educativo

Acceso. Escolarizacion. Capital formativo. Analfabetismo. Nivel formativo.
Educacién-Trabajo.
Fracaso escolar. Abandono.

Satisfaccion educacion.

(4) Sanitario-salud

Acceso. Cobertura y uso.
Enfermedades- Estigmatizacion.

Mortalidad infantil prematura. Mortalidad evitable. Mortalidad relacionada con
las malas condiciones de vida.

(5) Vivienda

Acceso. Tenencia.
Condiciones fisicas de vivienda. Servicios. Equipamiento y bienes.
Condiciones de habitabilidad. Hacinamiento.

Movilidad residencial.

(6) Relacional

FAMILIARES
Escasez o debilidad de redes. Deterioro redes familiares y/o parentales.

Problemas familiares (violencia intrafamiliar, alcoholismo, drogas, ludopatias,

)

Tipos de familia.

SOCIALES
Escasez o debilidad de redes sociales de proximidad. Deterioro redes.
Cohesion.

Violencia social.
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DERECHOS DE CIUDADANIA
No acceso ciudadania: cultura del respeto y discriminacion.

Justicia social. Corrupcion.

7 Politico- L .
(7 I Categorias ciudadanos. Clases sociales.
Institucional

Violencia social.

PARTICIPACION SOCIAL
Participacion politica y social.
Programas sociales. Politicas publicas.

Papel de la sociedad civil.

FISICO

Existencia y calidad del espacio publico. Equipamiento y recursos. Servicios.
(8) Contexto
espacial Movilidad y comunicaciones.

ECONOMICO

Decaimiento econémico. Marginacion econOmica. Estigmatizacion del
territorio.

Entorno hostil. Conflictos.

Fuente: Elaboracion propia.

Se necesita pues tratar de disefiar indicadores en cierta manera precisos para aproximarnos
correctamente a la medicion de la exclusion social pero a la vez flexibles para poderlos amoldar a las
circunstancias personales y sociales de cada una de las situaciones dadas y analizadas. El elemento de
dificultad metodoldgica se sitla en la construccién de indicadores que nos permitan medir la exclusion
generada por los distintos factores identificados. Tenemos que tener muy presente que, algunos
factores, presentan en ocasiones dudas respecto de su vinculacién con la exclusion social, aunque
pueden ser indicios. EI nimero de factores presentes en la situacion de exclusion no es una
cuantificacion/medicién de la misma, sino una descripcion de la amplitud de la situacién de exclusion;
a mayor nimero de factores, mayor es la posibilidad de medir multidimensionalmente una situacion.

2.2.- Planteamiento del enfoque cuantitativo.

El acercamiento desde el enfoque cuantitativo permite identificar y analizar las areas de mayor
concentracion de desventajas. Para responder a este objetivo se usa un método combinado de andlisis
muticausal y multifactorial.

Segun los métodos directos lo que determina si una persona es clasificada como pobre no es su poder
adquisitivo, sino la lejania en la que se encuentran sus condiciones de vida de los estandares sociales.
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En torno a estos métodos se suelen utilizar tres conceptos: necesidad, estandar de vida e insuficiencia
de recursos.

Los métodos directos mas comunes son el Indice de Desarrollo Humano (IDH), el indice Gini, el
enfoque de la pobreza absoluta y relativa, y el estudio de la pobreza alimentaria, de capacidades y de
patrimonio. Estos métodos permiten medir las desigualdades y la acumulacion de desventajas en un
area determinada en lo relativo a lo econémico, el empleo, la educacion, la salud y la vivienda, al igual
que nos dan un marco muy general sobre la situacion lo que nos permite calcular la privacion maltiple
y la acumulacion de desventajas. La combinacion de los datos obtenidos mediante estos métodos sirve
de base para aproximarse a la medicion de la acumulacion de factores de riesgo de sufrir exclusion
social.

Especialmente se tiene que tener cuidado en todo momento de no cometer falacia ecolégica, es decir,
no relacionar directamente las caracteristicas de los espacios con las personas que viven en los
mismos.

Algunos estudios (Laparra, 1999, Subirats et al., 2005) plantean andlisis factoriales para determinar
qué aspectos influyen en mayor medida en las situaciones de exclusién. Por lo que es importante
establecer un sistema de ponderacion de las diferentes situaciones que cuando se producen de forma
aislada pueden no significar un problema de exclusion, pero si cuando éstas se producen de forma
combinada. De ahi que, una vez obtenidos los indicadores e indices de cada uno de los ambitos
analizados, se realice un anélisis factorial para determinar la relacion entre los diferentes factores y el
peso de cada uno de ellos en la explicacion del fendbmeno.

Aparte de los métodos sefialados, quisiera apuntar en este estudio una especificidad que se usd en un
estudio realizado en la ciudad de Monterrey —México- (Garcia Justicia, J., 2014) usando los datos
disponibles en el indice de Marginacion Urbana (IMU), para que pueda ser replicable en cualquier
otro lugar de la region segun los microdatos disponibles en cada lugar.

Este indice fue desarrollado por el Consejo Nacional de Poblacion de México para medir las carencias
y privaciones que padece la poblacién en espacios urbanos. Este método parte de la informacion
sociodemografica a nivel de las areas geoestadisticas basicas (AGEB) —microdatos- que facilita
trabajar con medidas relativas a pequefios espacios, vinculados a los barrios y/o las colonias. Mide la
intensidad y severidad de las carencias sociales que padece la poblacion. Este indice incorpora cinco
dimensiones: acceso a la salud, acceso a la educacién, acceso a una vivienda digna y decorosa, la
percepcion de ingresos monetarios suficientes, y las desigualdades de género; medidos a través de
indicadores de rezago que identifican el porcentaje de poblacion que no participa de esos bienes y
servicios esenciales para el desarrollo de sus capacidades basicas.

Cuadro 2. Ambitos, indicadores y formulas para el calculo de la acumulacion de desventajas.

AMBITO INDICADOR FORMULA DE CALCULO

I1. Poblacion con 15 afios o | (Poblacion de 15 afios 0 més sin instruccion /
FORMATIVO- maés analfabeta Poblacion de 15 afios 0 mas)*100
EDUCATIVO

I2. Poblacion 6 a 14 afios no | (Poblacion total de 6 a 14 que no asiste a la
escolarizada escuela / Poblacion total de 6 a 14 afios)*100
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SANITARIO

13. Poblacién sin
derechohabiencia a servicios
de salud.

(Poblacion sin derechohabiencia a servicios de
salud / Poblacién total AGEB)*100

14. Poblacion con
discapacidad o algun tipo de
limitacion.

(Total de poblacién con discapacidad o
limitacién/ Poblacién total)*100

VIVIENDA

Caracteristicas
fisicas

I5. Viviendas con pisos de
tierra.

(Viviendas particulares habitadas con pisos de
tierra / Viviendas particulares habitadas)*100

16. Viviendas con servicios
deficientes.

(Viviendas particulares que no disponen de
agua entubada, drenaje ni energia eléctrica /
Viviendas particulares habitadas)*100

VIVIENDA

Hacinamiento

I7. Personas por cuarto.

(Promedio personas por cuarto)

ECONOMICO-
LABORAL

18. Poblacion desempleada

(Poblacién desocupada / Poblacion
econémicamente activa en AGEB)*100

Fuente: Elaboracion propia

Con los diferentes datos obtenidos de los censos generales se pueden calcular los indicadores de cada
uno de los dmbitos mediante las férmulas sefialadas. Una vez obtenidos los resultados de cada
indicador a nivel AGEB se calculan los indices de los mismos tomando como referencia la
metodologia de célculo del indice de Desarrollo Humano en donde se seleccionan los valores de
referencia maximos y minimos de cada indicador. Posteriormente se obtiene el desempefio de cada
indicador con un valor entre 0 y 1 aplicando la siguiente férmula general:

Iij= (Xij_xmm)/(xmax_xmm)

Donde:

lij es el indicador i para el AGEB j.

Xj es el valor del indicador i para el AGEB j.
Xmax es el valor maximo de cada indicador.

Xmin es el valor minimo de cada indicador.

Mediante la realizacion de un anélisis factorial (significacion, medida Kaiser-Meyer-Olkin, varianza,
analisis de comunalidad) se determina por un lado la mayor o menor relacién entre los indicadores, la
existencia 0 no de relacién causal entre las variables, la validez de la explicacion del fenémeno con el
conjunto de indicadores seleccionados y el peso de cada indicador en cada subconjunto; y, por otro, el
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peso que se daria a cada una de los indicadores a la hora de calcular el indice sintético de pobreza
urbana de cada AGEB.

Fruto del anélisis de comunalidad se decide dar un peso porcentual diferente a cada uno de los
indicadores a la hora de obtener el indice sintético, calculandolo como ecuacion. Para ello se usan
como multiplicadores de cada indice los resultados del cuadro de extraccion en el analisis de
comunalidad, como se apunta en este ejemplo:

Analisis de comunalidad Calculo indice
(Indicador *resultados analisis de comunalidad)
Inicial Extraccion || Y [(I1*.556) + (I12%.654) + (I3*.950) +
L = 1.000 .556
Pobiacion con 15 anos o (14*.593) + (15*.723) + (16*962) + (17*.840) +
mas analfabeta
Poblacion 6 a 14 no 1.000 654 | (18*.441)]
escolarizada
Poblacion sin 1.000 950
derechohabiencia
servicios de salud
Poblacién con 1.000 593
discapacidad o limitacion
Viviendas con pisos de 1.000 723
tierra
Viviendas con servicios 1.000 .962
deficientes
Personas por cuarto 1.000 .840
Poblacion desempleada 1.000 441
Meétodo de extraccion: Analisis de Componentes principales.

Una vez obtenido el indice sintético bajo el calculo de la ecuacion a la que se ha apuntado usando
como multiplicadores de cada indicador los resultados del analisis de comunalidad, se pasa a clasificar
las AGEBS en los espacios sociales del continuo inclusion-exclusion teniendo en cuenta la cantidad de
cumulo de desventajas que se reflejan en los mismos, pudiendo asi identificar aquellos espacios donde
la acumulacidn de desventajas y factores de riesgo es mayor y, por lo tanto, hay mayor probabilidad de
estar expuestos a sufrir procesos de exclusion social.

Basandose en la propuesta de Castel (1997), una de las formas graficas méas usadas para representar
estos procesos de exclusion social es el Diagrama de Lexis ya que permite relacionar mediante el eje
de abscisas y ordenadas los tres espacios sociales con el calendario o edad de un sujeto (Hernandez
Pedrefio, 1999 y 2008; Pérez Yruela et al., 2002 y 2004).

La zona de inclusion-integracion es un espacio social conformado por personas u hogares cuyas
condiciones de vida les permiten desarrollarse y formar parte de la sociedad, vivir segun estandares
considerados normales, incluso por encima de ellos y pueden ejercer plenamente sus derechos de
ciudadania.

La zona de vulnerabilidad es una instancia intermedia entre la inclusion y la exclusién en donde se
generan situaciones de precariedad, fragilidad y debilidad que impiden a un individuo o grupo
particular lograr una satisfaccion plena o parcial de una necesidad o el acceso a un bien social (Castel,
1997). Una acumulacion de vulnerabilidades podria conducir a la exclusion social.

En la zona de exclusion social se clasifican aquellos hogares o personas que se encuentran en los
limites o fuera de los mismos, experimentan problemas en todos los ambitos que configuran el

630



MUNDOS EMERGENTES: CAMBIOS CONFLICTOS Y EXPECTATIVAS

bienestar social, de modo que no pueden vivir segun los estandares de referencia, ni pueden ejercer sus
derechos de ciudadania. La exclusion social seria vista como una situacion de fuerte irreversibilidad
que afecta a un porcentaje moderado de poblacién pero que, no obstante, es susceptible de
intervencidn social. En la exclusion absoluta se encuentran aquellos hogares o personas que acumulan
problemas importantes en todos los &mbitos de analisis.

‘NTEGRAUON Sin desventajas sociales Inclusién

Inclusién

VULNERABILIDAD Con algunas desventajas sociales debil

Vulnerabilidad

EXCLUSION Con muchas desventajas sociales

Exclusion

Castel (1997) Propuesta para la region latinoamericana

Al aterrizar este modelo a la realidad latinoamericana en general, se considerd pertinente afiadir un
cuarto espacio social —inclusién débil- en lugar de los tres clasicos. Se tomo esta decision debido a la
debilidad que existe en un tipo de inclusion. Son personas a las que, aparentemente no se les puede
considerar vulnerables ni excluidos, pero su situacion social los mantiene en un hilo muy débil entre la
inclusion y la vulnerabilidad. Estas debilidades estan en torno a varios campos, especialmente el
relacionado al mundo laboral debido a la inestabilidad de los trabajos y la polarizacién de los salarios.
Al poseer una fuente de trabajo existe el acceso a determinados servicios de salud, vivienda,
educacion, etc., lo que podria determinar que esa persona esta incluida, sin embargo, la pérdida subita
del trabajo haria que se perdieran esas prestaciones y, al no contar con unas politicas publicas sélidas
de apoyo y una débil capacidad de ahorro, se caeria automaticamente en una situacién de
vulnerabilidad o exclusion si se mantuviera en el tiempo dicha situacion. A esto se aunaria la falta —o
debilidad- de las redes de apoyo, 0 que éstas también estuvieran en situaciones similares,
principalmente redes que han sido castigadas por las crisis continuas o bien por estar en situaciones de
pobreza permanente intergeneracional.

Para poder clasificar cada uno de los AGEBS en uno de los espacios sociales apuntados se utiliza el
célculo de la media (X) mas la desviacion tipica. Dicho célculo permite determinar por un lado el
nimero de AGEB que pertenecen a cada uno de ellos y, por otro, clasificar jerarquicamente los
indicadores elegidos segln la explicacion del fenémeno.

Con los datos obtenidos en estos célculos se pueden realizar mapas locales, estatales, nacionales y/o
regionales segun el alcance del estudio que se pretenda realizar.

2.3.- Planteamiento de la investigacion cualitativa.

Entre la gran variedad de técnicas cualitativas que existen para aproximarse a la realidad se aconsejan
dos herramientas: entrevistas a profundidad/historias de vida y grupos de discusion con informantes
cualificados. Se proponen estos enfoques debido a su reconocida validez cientifica y, porque ademas,
ayudan a interpretar los fendmenos desde un punto de vista mas integral, pudiendo asi analizar los
momentos criticos y puntos de inflexion en la trayectoria vital de las personas, es decir, aquellos donde
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coinciden uno o mas acontecimientos de gran trascendencia; los puntos donde se inician la
acumulacidn de ventajas o desventajas sociales.

Después de realizar las entrevistas a profundidad y/o historias de vida, ademéas de los grupos de
discusion con informantes cualificados se analiza a profundidad cada una de las trayectorias vitales de
los entrevistados, pudiendo asi agrupar estas vivencias en torno a diferentes trayectorias-tipo. Se
apuntan a continuacion el nombre de las mas comunes y algunos ejemplos graficos para que sirvan de
orientacion.

Cuadro 3. Tipologias de trayectorias de exclusion.

Tipologia 1. Tipologia 2. Tipologia 3. Tipologia 4.
En inclusion | En vulnerabilidad y exclusion | De la exclusion a la | En exclusion
débil y | permanente -Alterna- inclusion débil permanente.
vulnerabilidad
permanente -
Alterna-

I i VA i | AN
Tipologia 5. Tipologia 6. Tipologia 7. Tipologia 8. Tipologia 9.
De la inclusién a | De la inclusién a | De la inclusion | De la inclusion a la | De la inclusion a
la exclusion- | la vulnerabilidad | débil a la | exclusién la inclusién débil-
vulnerabilidad exclusion vulnerabilidad
permanente - permanente -
Alterna- Alterna-

EEEEEEEEE

Inclusion nclusién Inclusién
Inclusion Inchsion
uuuuu
2 Vunerabiidad Vulnerabildad
en e AV A VA VA Excusion

Fuente: Elaboracion propia.

Adicionalmente se puede complementar el estudio con el analisis de los factores positivos y negativos
gue inciden en la exclusion social. En el anélisis de los factores criticos se presentan los puntos de
inflexion como aquellos momentos en la trayectoria vital de las personas donde coinciden uno o mas
acontecimientos de gran trascendencia tanto positivos como negativos. La acumulacion de ventajas
(factores positivos) o desventajas sociales (factores negativos) a lo largo del tiempo, 0 en un momento
determinado, ademas de la presencia de elementos desencadenantes, conllevan el descenso o
mantenimiento, en una situacion de vulnerabilidad y/o exclusion social. Estos se producen en el
tiempo y se relacionan con determinados acontecimientos o cambios en la vida de una persona
(Hernandez, 2008). Un acumulacién progresiva de varios factores, o bien un factor stbito pero de gran
carga excluyente, conlleva la ubicacion en el espacio de la exclusion social.
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Ambitos Factores EWOS. Factores e incidWositivos.

Econdmico = —_—

... (resto)

Una vez clasificados cada uno de los entrevistados en las trayectorias tipo, se puede hacer un doble
analisis de las trayectorias de exclusidn social basandose en la propuesta del equipo IESA-CSIC
(2010), segun el tiempo de duracion del recorrido y segin la forma. Segln la duracion de las
trayectorias existen dos tipos: trayectorias cortas y trayectorias largas. Segun la forma existen
trayectorias ascendentes, trayectorias con altibajos y trayectorias descendentes.

Gréfico 1. Analisis de trayectoria segun el tiempo recorrido y la forma de la trayectoria.

Inclusiéon
Inclusién débil F:IO
E11
mmas| Inclu débilbulne pessssssssas L E12 T Lk E7 2 Jescssssssss ammw
‘ Eo6,
Vulnerabilidad 14,15
i Vulne/excllipwesnnnnnnne E 16,172, 5 *» E4 = ewsssssssssshescsssssssfecccsscsanas mmm-
E1l
ES
Exclusién E9 E13
E3

Forma

Tiempo Larga Corta

Fuente: Elaboracion propia

Y, por ultimo, se propone realizar un esquema grafico en el continuo del eje de desigualdad, donde se
recogen en un extremo todas aquellas caracteristicas que determinan la exclusion en el espacio que se
analice, y en el otro extremo las caracteristicas que incluyen.

Es necesario apuntar que éstas caracteristicas no son un absoluto. Recordemos que la exclusion social
es un fenémenos dinamico, multifactorial y que depende de la acumulacién de desventajas en cada
situacion concreta, pero si hay ciertas caracteristicas que preferentemente determinan los procesos de
exclusion, por lo que el esquema hay que mirarlo como un apoyo visual y no como un esquema
cerrado y determinante pues justamente una caracteristica de la exclusion social es que ésta es
procesual al igual que se puede estar excluido en algunas factores mientras que se estd incluido en
otros. No representan un esquema estatico ya que seria contradictorio con la misma caracteristica de
dinamicidad que expresa el concepto de exclusion social.

En el mismo aparecen diferentes dimensiones del ser humano y cdmo éstas se sitian entre el eje de
inclusion-exclusion. Entre cada uno de los espacios sociales se aprecia una linea discontinua
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significando la permeabilidad que existe entre los mismos. Se perfila la linea que separa la inclusion
deébil y la inclusién como mas pronunciada, simbolizando la mayor impermeabilidad entre ambos
espacios sociales ya que la misma funge como la verdadera barrera material, simbdlica y cultural en
las dindmicas de la sociedad que impide entrar en los espacios de la inclusién.

Grafico 2. Ejemplo gréfico de ejes de exclusion social y desigualdad.

INCLUSION INCLUSION DEBIL VULNERABILIDAD EXCLUSION

ETARIO Adulto / Joven v 32 edad/Nifio
estizo .
ORIGEN ETNICO Blanco I i Oscuro-indio
EGRMATIVO Universidad prlvf‘:\da IEstudlos medio-superiores . Estudios basicos Analfabeto
+ extranjero i | [
GENERO Masculino & = Femenino
] |
ORIENTACION SEXUAL Heterosexual I - I Homosexual
I 1 Precario 1
LABORAL Empleo estable I i Desempleo
. abli - Seguro popular
sANITARIO  Cobertura salud privada I Cobertura publica i guro pop 0 Sin cobertura
REDES R - Debilitadas - Expulsion :
edes solidas I Sinredes
. - |
VALORES-RELIGION Conservador I Conducta publica decente. Conducta publicaliberal | Anomia
o | )
TIPOSDE FAMILA  Matrimonio nuclear I Unidn libre Monomarentalidad I Ruptura
i . Derechos limitados | Violacion derechos |
CIUDADANIA Plenitud derechos I . : No ciudadania
I | Discapacitados |
SALUD Saludable Enfermo
4 I Deudas asumibles Deudas fuertes
ECONOMICO Solvencia econémica | I ! Sinrecursos
. . glransporte publico cercano, Transporte lejano .
COMUNICACION Transporte privado | 1 i Sintransporte
X Rentada " Posesionario
VIVIENDA Propia ! i I Sinvivienda
. l Regularesinsuficientes = Irregularesy escasos . .
INGRESOS Regulares suficientes I I Siningresos
| I |

Fuente: Elaboracion propia
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